Minicards: kaartjes met gaatjes

Minicards Global Advertising groeit hard.
D kaartjes die toaristen wegwijs maken
med informatie en kortingsbonnen van
rastaurants, musea, hotels, winkels en
affracties gaan als warme broodjes. Het in
Amsterdam geboren ides wordl inmiddals
wereldwijd gefranchised. Niet allean zijn
Minicards werkrijgbaar in meer dan 4,200
hotels wereldwijd, hat infoematiesystaem
biedt vanal dit jaar ook landelifke dekking
in Mededand,

Minicarts zin succesvol van New ok, ol Melboumne, Sgelopen
jaar hebben 0.4, Hambiry, Franihst, Talnm en Rome voor ot
pengeres poncipl gelekerd. MncIr s nu pevestiod in
nem 0 steden, mel moer dan 200 potiets: on mer dan 1500
Rock Caté, DHL, WcDonaleds, Gunness, Sulrerry, Meingson én
el locale bednpen en instelingen. inlemaionaal woet
komend jaar verwachi actiel i xin in Bajing n Miami, nato-
syl weorden Mecands in Koond: Holland, Friesland en Ovenjssel
Ve onbwikknsd wasmaa wia het Mincands indomeale sye-

Het gaatje

Hoe zokets Keins 20 grool werd? Amold Gruppen, cud-oprichied
van de Amstomiamse fetsermerhuumer MacBin en Fick Elom,
iEurwe Flav poormaies], ieenden efiaad kennem in een band,
Acht jaar peteden fagen oo hel gaalie in de markl, Dat i waar
hefl hiale: conCapt 0P & gebaseerd. Som (Ao N b kiars.
Amoid fetsts paraniang op 2in hakfiels tings de hotels in
Amsterdam, om fiyers voor MacBin ulf fe doien. Maar met fy-
Bre b S o een halis liggen val je niet o, dus keamen
Rick & Aok op het inmovatieve, doch eesvoudion ides kaarl-
25 aan een rek; b= hangen

Uithredding

Dianicry) Fel succes wan Mincars konden o8 mannen da
abguopen jaren uithriden mel diverse anders producten, 2l

uitkiaptane informatemapges. Manicontaciprmgramma’s en
infprmnatEversinekiong via mobeal imemal Dok de webaries

wwea worldhotiinks com, gen rosleraching wor ioefisienplaa-
£, B e dagiearmstercam nl Tin veelbaiovends concepion
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onderzoek 3/3<
Vincent Kuhpers

toekennen van de Hans du Chatinier pris tHdens e AMKMA uitreiing voldoendsa, 1k
ga daar everigens volgende keer waarschijnlijk voor hit earst sen case voor indienen
omdat ik ran miat tvee unieka projectan bazig ben die in mgn opties potentiéle kans-
hebbers 20 voor de Hans du Chatineer prijs voor professionals. Hou het meuws maar

in che gaten!

Wat is het grooiste misverstand over media- en marktonderzoek?

Diat onderzoeksuftkomsten hailg zip. Echt een typisch voorbesid van ean clohds,
Oncarzoek s san hulpmicdel be moet altyd proberen veedier te kijken dan aeen de
onderzoeksuitkomsien,

Evan over onderzoek in het algemeen. Yan hal roddelgedrag van tienerjongens in
Monster tot de expansie van kakkerlakbiotopen binnen Chinese groothandels, in
Maedarland wordl zo'n beatje alles onderzochl. Ondorzoaken we misschion tevesl?
Ik kan niet cnthennen dat mijn wenkbrauwen ook geregeld fronsen als ik in het reeuws
onderyarpen zie passemn die onderzocht Zin. Maar dan denk ik alid maar bij maezelf;
ik ben, om maar in onderzoekstarman e blifven, n=1. Wat voor mij nlet relevant i=, kan
voor i andisr wel belangrik Zin. [k maak me wel e vesl zomen aks [k hoor hoe Geze
onderzosken zijn uliigevoend an hoe makkelijh man dan bivooieedd bet woord ‘regre-
saratiel’ in de mond nesmi. Dl vind ik geen goede ontwikkeling voor ons vakosbisd,
Vaak wordt dit overigens ook veroorzaakt doordad aan opdrachigoverzijde mensen met
het onderzoek belast zqn die geen of te wesnly onderzoakskennis habben. Aan ons als
burganamienisen is bt dia taak om dese opdrachigevens 20 goid mogelijk 1o achisenn
over een 7o gedegan mogeljke onderzoeksopzed.

Als o als privie persoon oon ondersoek mocht laten vitvoeren, wat 2ou je dan
laten uitzoeken?

Ik 260 als mysiery shopper best gedurends ¢en jaar verschillends hobels over de bl
waneld willen bezooken om vast te stellen hoa hat gesteld s mat de kwaltest van de
scoommodalses. de kanbwiandalikheid van hal personssl &n da geboden serice. Hat
Carisische gebsad ikt ma san mood startpund®,
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